
POLITICA DE CALIDAD 

La política de calidad de Mikalor Hose Clamps S.A. requiere que toda la 
empresa esté orientada a satisfacer las expectativas de las partes 
interesadas (clientes, colaboradores, proveedores y subcontratistas, etc.) 
asegurando relaciones comerciales estables a largo plazo y basándose en 
los siguientes puntos: 

 La responsabilidad individual, la participación en la mejora, el
trabajo en equipo, y el desarrollo de las personas.

 Plantear objetivos con orientación a la mejora de los procesos

 Mejorar continuamente para progresar en eficacia y eficiencia
industrial y organizativa.

 Fabricar productos que cumplan las expectativas de los
clientes.

 Cumplir los requisitos de los clientes así como los normativos
y reglamentarios.

 Medio ambiente; optimizar el uso y consumo de recursos
naturales y minimizar los impactos medioambientes
derivados de nuestros productos y procesos.

 Seguridad; minimizar los riesgos para la seguridad y la salud
de las personas.

Esta política es el marco de referencia para el cumplimiento de los 
objetivos de calidad de la empresa. 

Esta política está disponible para las partes interesadas en la web de 
la empresa. 
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